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Hasta lograr la igualdad

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE CONSULTORIA PARA EL
DESARROLLO DE HABILIDADES PARA LA COMERCIALIZACION Y VENTA
A PARTICIPANTES DEL PROYECTO “JOVENES EMPRENDEDORES Y NINEZ SALUDABLE”.

I. RESPONSABLE
Maricela Mise — Técnica de proyecto Cotopaxi
Donnie Gonzalez — Técnico de Proyecto Santa Elena

Il. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

Plan International Inc. Ecuador “Plan” es una Organizacion No Gubernamental
internacional de desarrollo y respuesta humanitaria sin fines de lucro, sin afiliacién
religiosa, politica o gubernamental, cuyo propdsito es “Trabajar por un mundo justo que
promueva los derechos de la nifiez y la igualdad de las nifias”. Plan cuenta con 80 afos
de experiencia y tiene presencia en mas de 70 paises en el mundo. Como organizacion
lider en el movimiento mundial por los derechos de las nifias, nuestra ambicidn es:
“Transformando el mundo con Nifias y Jovenes imparables” Entre los afios 2022 y 2027
Plan International, junto con nuestras socias y socios, llegaremos a 200 millones de
nifias para que Aprendan, Lideren, Decidan y Prosperen.

Plan ha firmado con el Gobierno del Ecuador un Convenio de Asistencia Técnica
destinado a la promocidén y ejecucidén de programas de educacién, salud, salvaguardia
contra la violencia, igualdad de género e inclusién y participacion. Plan en Ecuador ha
acumulado una experiencia de mas de 50 afios, trabaja en 9 provincias, en alrededor de
547 comunidades y llega a una poblacion de alrededor de 604,000 personas.

Plan en Ecuador es una organizacidn referente en derechos de la nifiez e igualdad de
género, creativa, colaboradora, transparente y efectiva, contribuyendo a que las niias,
nifios y adolescentes mas excluidos vivan seguros, empoderados y felices.

Por otra parte, Plan impulsa el Movimiento “POR SER NINA” que busca fortalecer el
liderazgo de las ninas, adolescentes y jovenes por sus derechos y por la igualdad,
generando conciencia en todos los sectores de la sociedad sobre la igualdad, inclusién y
la no discriminacion, los derechos, la no violencia y la valoracidon de las nifias, asi como la
construccion de un pais incluyente y equitativo.

En el marco del Proyecto “Jovenes Emprendedores y nifiez saludable” (Grant
ECU10029), financiado por la Oficina Nacional de Plan Alemania GNO, se busca
contribuir al empoderamiento social y econdmico inclusivo y sostenible de jévenes, en
comunidades rurales de las provincias de Cotopaxi y Santa Elena. Como parte de este
propdsito el proyecto se ha planteado un objetivo especifico referente al componente
de empoderamiento econémico:

e OE 1. Promover competencias y oportunidades para el empleo y el emprendimiento
juvenil, particularmente madres y padres jovenes, a través de fortalecimiento de
competencias empresariales, implementacién de emprendimientos sostenibles y
alternativos y promocién de entornos favorables.

Plan Internacional 2 Plan International .
@ plan.org.ec e in E5n e W @Plan_Ecuador



@PLan

Hasta lograr la igualdad

VI.

Adicionalmente, se realizan actividades comunitarias, articulaciéon e incidencia con
actores territoriales para complementar acciones y fortalecer la respuesta a nivel local a
la problematica del empoderamiento econdmico en la provincia de Cotopaxi.

OBJETIVO GENERAL DE LA CONTRATACION

Asesorar en marketing y ventas a los emprendimientos del proyecto “Jévenes
emprendedores y nifiez saludable” en las provincias de Cotopaxi y Santa Elena, con el fin
de desarrollar 38 Planes de Marketing y fortalecer capacidades en marketing tradicional
y digital, impulsando la promocién y comercializacién de sus productos a nivel local y
nacional.

. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

- Realizar 38 planes de marketing, 16 en la provincia de Santa Elena y 22 en la provincia
de Cotopaxi.

- Creacion de manuales de marca, linea gréfica, catdlogos y logos de los productos para
38 emprendimientos.

BENEFICIARIOS Y BENEFICIARIAS DEL PROYECTO

Beneficiarias/os directos

Adolescentes y Jovenes de 15 a 24 afios quienes recibieron capital semilla y poseen un
emprendimiento en fase de pre incubacidn en las comunidades de intervencién de las
provincias de Cotopaxi y Santa Elena.

Beneficiarias/os indirectos
Familias de los y las adolescentes y jévenes de las comunidades de intervencidn de las
provincias de Cotopaxi y Santa Elena.

CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO O PRODUCTOS A ENTREGAR

CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES GENERALES

Producto/entregable Fecha de Descripcién
entrega
Producto 1: 6 semanas | a) Presentacién del cronograma elaborado en
Informe del levantamiento posterior a la | colaboracién con el equipo del proyecto.
inicial de los planes de firma del
marketing correspondiente a | contrato b) Desarrollo de la Fase I: Investigacién y Analisis
la fase | investigacion y Interno, que incluye el estudio de factores internos
analisis FODA de 16 (fortalezas y debilidades) y externos (oportunidades y
emprendimientos en la amenazas) que impactan a los emprendimientos. Para
provincia de Santa Elenay 22 ello, se recomienda aplicar herramientas como el
emprendimientos en la anadlisis FODA, el analisis PESTEL y el estudio de la
provincia de Cotopaxi. En competencia.
total 38.
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Producto 2: Entrega de 38
planes de marketing de 16
emprendimientos en la
provincia de Santa Elena y 22
emprendimientos en la
provincia de Cotopaxi

Manuales de marca, linea
grafica, catdlogos y logos de
los productos para 38
emprendimientos

6 semanas

Fase 2: Desarrollo del Plan de Marketing

1.

Definicién de objetivos de marketing:
Planteamiento de los objetivos SMART del
emprendimiento.

Estrategias de marketing: Las estrategias de

marketing deben disefiarse en funcién a la

naturaleza del negocio. Algunas opciones
incluyen:

e Marketing digital: SEO (optimizacién de
motores de busqueda virtual), redes
sociales, publicidad pagada.

e Marketing tradicional: eventos, ferias,
rondas de negocios, impresos.

e Relaciones publicas y branding.

Plan de accidn: Acciones detalladas con

tiempos y responsables.

Fase 3: Creacion de la Linea Grafica

1.

Definicion de identidad visual: Logo, paleta de
colores, tipografia y elementos visuales.
Aplicacion en piezas graficas: Papeleria, redes
sociales, empaques y publicidad.

Manual de identidad: Documentacién de
normativas para garantizar consistencia.

Fase 4: Diseio del Catalogo de Productos

1.

2.

Estructura y contenido:

e Presentacién de los emprendimientos.
Categorias de productos/servicios.

e Caracteristicas y beneficios.

e Imagenes de alta calidad.
Formato y diseiio: Impreso y digital interactiva.

Fase 5: Generacion de contenido

1. Creacion de cuentas en redes sociales:
Facebook. Instagram, Tik tok

2. Disefio de campaiia publicitaria:
planificacién de un semestre.

1. CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES ESPECIFICAS

1.1 Provincia de Cotopaxi

Detalle de los 22 emprendimientos y localidades:

N° | PROVINCIA | CANTON | PARROQUIA | COMUNIDAD EMPRENDIMIENTO
1. Barra energética de
1 | Cotopaxi Pujili La Matriz Yacubamba machica
2. Bebida energizante de
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Sunfo

3. Carne vegetal a base de
zanahoria

4. Carne vegetal a base de
arveja

Cotopaxi

Pujili

La Matriz

Kuturivi
Grande

5. Tejidos

6. Estampados

7. Bisuteria

8. Mermelada de mashua

Cotopaxi

Latacunga

Toacazo

Yanahurquito

9. Snacks

Cotopaxi

Latacunga

Mulalo

Quisinche Alto

10. Almacén agropecuario

Cotopaxi

Latacunga

Mulalo

Macalo Chico

11. Mermeladas y snacks

Cotopaxi

Latacunga

Mulalo

Chinchil de
Villamarin

12.
13.
14.

Chocolate amargo
Confecciones
Postres de gelatina

Cotopaxi

Saquisili

Canchagua

Yanahurco
Grande

Pan de machica
Tejidos
Espumilla
Estampados

15.
16.
17.
18.

Cotopaxi

Saquisili

Cochapamba

Cochapamba

19.
20.
21.
22.

Galletas de machica
Café de haba
Infusiones

Empanadas de machica

1.2 Provincia de Santa Elena

Detalle de los 16 emprendimientos y localidades:

N° | PROVINCIA | CANTON | PARROQUIA | COMUNIDAD EMPRENDIMIENTO
1 Javita Dulce capricho
2 Javita Pulpa de maracuya
3 San Marcos El cerdito
4 San Marcos El buen balanceado
5 San Marcos Porcelanat
6 San Marcos Comidas de champol
7 Barbascal Pollos barbascal
8 Manantial de | Manantial de chocolate
Santa Elena E?enr']c: Colonche Guangala
9 Manantial de | Porcino manantial
Guangala
10 Las Pepitas La esperanza
11 Bambil Deshecho | Band snak
12 Bambil Collao Inti allpa
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13 Bambil Collao Huevos colls

14 Colonche Velas colonche

15 Colonche Ecoaroma

16 Manantial de | Sublimantial
Colonche

VIl. ACTIVIDADES A REALIZAR POR PARTE DEL CONTRATISTA

e Los proveedores ofrecerdan una proforma segun el requerimiento de Plan
International Ecuador.

e Los proveedores levantaran la informacién en modalidad presencial y/o virtual en las
comunidades de intervencion del proyecto, conforme a lo establecido en el item VI,
se debera realizar un minimo de dos sesiones con cada emprendimiento.

e Coordinar con los técnicos de empoderamiento econdmico del proyecto en Cotopaxi
y Santa Elena las fechas y horas de las reuniones con los grupos de emprendimiento
en las comunidades.

VIIl. ORIENTACION METODOLOGICA

e Se requiere la entrega de los planes de marketing de acuerdo a las especificaciones
del item VI.

e Las actividades para el levantamiento de la informacién en las comunidades con los
y las adolescentes y jovenes serdan mediante una metodologia ludica y participativa.

e Durante el proceso de levantamiento de informacion en las comunidades, los y las
adolescentes y jovenes seran convocados con el apoyo del equipo técnico del
proyecto y a su vez, se realizara el acompanamiento respectivo al consultor/a en las
comunidades.

e El consultor/a debe considerar en su propuesta econdmica sus costos de
movilizacion, alimentacién y hospedaje que se requiera para el desarrollo de las
actividades. Ademds, para las dos convocatorias presenciales con los y las
participantes de cada emprendimiento considerar un refrigerio.

e Debera ser un proveedor que ofrezca un servicio basado en enfoque de derechos,
trato justo e igualitario con calidad humana a la poblacion beneficiaria.

e El proveedor deberd facturar de acuerdo a la entrega del producto 1 y producto 2.

IX. RESPONSABILIDADES

e Cumplir con las actividades establecidas en los términos de referencia, cronogramay
con las clausulas del contrato firmado. Permitir visitas para el desarrollo de procesos
de auditoria previstos por el proyecto.

Suscribirse al Cdédigo de Conducta de Contratistas y Proveedores de Plan

International Ecuador, recibir capacitaciones y cumplir la Politica de Salvaguarda.

Coordinar con Plan International el desarrollo de la consultoria.

Presentar facturas que cumplan con los requisitos del Sistema de Rentas Internas.

Considerar las observaciones y recomendaciones realizadas por el equipo del
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proyecto.
e Para obtener material relevante de cada emprendimiento, se recomienda realizar
trabajo de campo al menos dos dias en cada provincia.

X. PERFIL DEL PROFESIONAL Y/O EMPRESA

e Formacién académica en areas como administracion de empresas, marketing, ventas,
comercio, economia o carreras afines.

e Experiencia comprobada en capacitaciéon sobre estrategias de comercializacion vy
ventas, preferiblemente con emprendedores/as, grupos comunitarios, adolescentes
y jovenes en areas de empoderamiento econdémico con poblacién mestiza y/o
indigena, en las provincias de Cotopaxi y Santa Elena.

e Los postulantes deberan presentar evidencias de experiencias exitosas en proyectos
similares e incluir cartas de recomendacién que respalden su trabajo.

e Se requerird que la persona/entidad a contratarse tenga su RUC vigente con su
actividad econdémica relacionada al servicio cotizado y facturas actualizadas.

e Las propuestas deben ser presentadas una por provincia para Cotopaxi y Santa Elena
por separado.

XI. CONTENIDO/PRESENTACION DE LA PROPUESTA
La propuesta debe incluir:

e Concepto que se propone y metodologia a aplicar
e (CV delos integrantes del equipo de trabajo

e Plan de trabajo y cronograma

e Detalle de los costos, desglosado IVA

e Forma de pago

e Validez de la oferta

Xll. HABILIDADES Y COMPETENCIAS
- Experiencia en comercializacidén y ventas, especialmente con emprendedores/as o
comunidades y en y levantamiento de informacion e implementaciéon en campo.
- Habilidades de facilitaciéon y capacitacién, con metodologias participativas y adaptadas
a jovenes.
- Conocimiento en marketing digital y estrategias de venta, incluyendo el uso de redes
sociales.
- Capacidad de analisis de mercado y desarrollo de herramientas practicas para mejorar
la comercializacidn.
- Habilidades de comunicacién efectiva y trabajo en equipo, con enfoque en resultados.
- Habilidad y empatia para el trabajo con nifias, nifos, jovenes y personas adultas,
fomentando un clima de confianza y participacién.

Xlll. TIPO DE CONTRATO Y DURACION
Se firmara un contrato civil de servicios entre Plan International Inc. Programa Ecuador y
el/la proveedor o empresa seleccionado/a, con un plazo de tres meses.
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XIV. CONDICIONES DE PAGO

e Los pagos se realizaran en 12 dias laborables después de haber recibido la factura a
conformidad de recepcién de los productos.

e No se concedera anticipos de ningun tipo.

e Previo al pago, el proveedor presentara: los informes y productos a satisfaccion de
Plan International Ecuador

e Se realizaran las retenciones legales de impuestos de acuerdo a lo establecido en la
(SRI).

XV. COORDINACION
e Nancy Japén — Coordinadora de proyecto, correo: nancy.japon@plan-
international.org
e Maricela Mise — Técnica de empoderamiento econdmico de Cotopaxi, correo:
maricela.mise@plan-international.org
e Donnie Gonzalez — Técnico de empoderamiento econdmico de Santa Elena, correo:
donnie.gonzales@plan-international.org

XVI. LUGAR PARA LA ENTREGA DE LA PROPUESTA
Las personas o empresas interesadas deberan presentar sus propuestas a las oficinas de
Plan International Ecuador ubicadas en la Av. Republica OE1-135 y 10 de Agosto, o a
través de correo electronico: patricia.garcia@plan-international.org indicando “Oferta
desarrollo de planes de negocio” (adjunto con maximo hasta 4MB). La propuesta
econdmica debe incluir los costos de movilizacidn y viaticos del facilitador.

Nota: Las ofertas preseleccionadas seran contactadas.

XVIIl. POLITICAS DE PLAN
Las personas o empresas interesadas en participar trabajardan en pleno respeto por los
derechos de la nifez; igualdad de género e inclusidén y declaran que conocen y cumplen
con las Leyes locales relacionadas con el Anti-Terrorismo, Anti-fraude y Anti-soborno y las
prohibiciones de conformidad con cualquiera de las Convenciones y Protocolos de las
Naciones Unidas con respecto al terrorismo.

Las personas o empresas contactadas recibiran junto con la invitacién a participar en este
proceso, las siguientes Politicas de Plan International que permitan cumplir con lo
mencionado anteriormente y adicionalmente reportar cualquier comportamiento no
adecuado del personal de Plan International:

Politica de Proteccion de nifias, nifios y jévenes
Politica de Igualdad de Género e Inclusién

Politica Anti-Terrorismo y Anti-Lavado de Activos
Politica de Anti-Fraude y Anti- Corrupcion y Soborno
Cdédigo de Conducta para Contratistas y Proveedores
Politica de Privacidad de Datos

Procedimiento de Silbato de Alarma y Llamada segura
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XVIIl. INFORMACION INTERNA DE PLAN INTERNATIONAL

A. CODIFICACION

Los fondos para el pago de esta consultoria se cargaran a la linea contable:

EC05349-ECU1-063-2522-05

Al1.2.3 Desarrollo de habilidades
comercializacion y venta

para la

PP0291-365 - Cotopaxi
PP0291-782- Santa Elena

B. ALINEACION

Nombre del CP bajo el cual se
inscriben estos TDRs.

Empoderamiento Econdmico de Mujeres Indigenas
Jovenes.

Nombre del objetivo del CP en
el que se halla inserta la
propuesta.

OP4. Mujeres jévenes y otros grupos vulnerables vy
excluidos desarrollan su capacidad emprendedora para
ejercer sus derechos econémicos.

Indicador al que aporta.

OP4.1 # de nifios, nifias y adolescentes con nuevas
habilidades para promover una cultura de ahorro en
su

entorno.

OP4.2 % de empresas emergentes lideradas por
mujeres

jévenes (negocios, ahorros o vinculadas al trabajo) en
comparacion con el total de empresas emergentes
apoyadas

Responsable de la elaboracién
del TDR. (Nombre y firma)

Maricela Mise

Firmado digitalmente por Maricela

Maricela Mise v

Fecha: 2025.02.27 12:51:21 -05'00"

Firmado digitalmente
por Donnie Gonzalez

Donnie
Gonzalez s oo

Donnie Gonzalez

Revisién del TDR de | Nancy Japdn Nancy Firmado digitalmente
Coordinacion del Proyecto Japén por Naney Japor
(Nombre y firma) P 11:23:30-05'00
Aprobacién de la Gerencia | Martha Zambrano Marth Fimado digialmente
" artha
Programatica (Nombre vy por Mante Zarm brano
firma) Zambrano 13:42:00 -05'00'
Fecha elaboracién del TDR 05.02.2025
Fecha de aprobacion
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