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TERMINOS DE REFERENCIA

. NOMBRE DE LA CONSULTORIA:
Sistematizaciondel proyecto “Fortalecimiento de habilidades de familias con nifios, nifias menores
de cinco afios, en las zonas afectadas por el terremoto 2016” ECU100228, en Pedernales Manabi.

Il. RESPONSABLES:
Marco Rojas — Asesor Nacional de Primera Infancia
David Vasquez—Asesor Nacional de Empoderamiento Econémico
Patricio Tobar — Asesor Nacional de Investigacion y Evaluacién

lll. ANTECEDENTES:

- PlanesunaOrganizacidon Internacional de desarrollo, sin fines de lucro, sin afiliacién religiosa,
politica o gubernamental, cuyo propésito es “Trabajar por un mundo justo que promueva los
derechos de la nifiezy laigualdad de las nifias”. Plan cuenta con 80 afios de experiencia y tiene
presencia en mas de 70 paises en el mundo. Como organizacion lider en el movimiento
mundial por los derechos de las nifias, nuestra ambicion es: “Juntos, tomamaos acciones para
que 100 millones de nifias aprendan, lideren, decidan y prosperen”.

- Plan ha firmado con el Gobierno del Ecuador un Convenio de Asistencia Técnica destinado a
la promocidn y ejecucién de programas de educacidn, salud, proteccion contra la violencia,
igualdad de géneroy participacion. Plan en Ecuador ha acumulado una experiencia de mas de
50 afos, trabaja en 9 provincias, en mds de 600 comunidades y llega a una poblacién de
alrededor de 800,000 personas.

- La Visién de Plan en el Pais es “Un Ecuador en el que todas las nifias, niflos y adolescentes
desarrollen sus capacidades, se empoderen, vivan sanos y seguros, en una sociedad
comprometida con los derechos humanos, la equidad y la proteccion de la nifiez y
adolescencia”.

- Plan en Ecuador es una organizacién referente en derechos de la nifiez e igualdad de género,
creativa, colaboradora, transparente y efectiva, contribuyendo a que las nifias, nifios y
adolescentes mas excluidos vivan seguros, empoderados y felices.

Plan Internacional Ecuador, para el disefio de su nueva Estrategia de Pais, ha identificado que en
el Pais todavia persisten altos niveles de violencia de género contra las nifias, adolescentes y
jovenesmujeres desde edadestempranas, ladiscriminacidnypocavaloraciénhaciaellas, limitadas
capacidades parentales para orientarlas en su crecimiento y el limitado acceso de las y los jévenes
a oportunidades de empoderamiento econdmico, lo que deviene en altas tasas de embarazo
adolescentes, matrimonio precoz, menores oportunidades de educaciény pocainfluenciasobrela
conduccién de susvidas. Por lo anterior, dentro de sus objetivos programaticos se ha priorizado al
Desarrollo de la Primera Infancia y al Empoderamiento Econédmico como dos areas de trabajo
prioritarias.

El proyecto ECU100228 “Fortalecimiento de habilidades de familias con nifos, nifias menores de
cincoafios, en las zonas afectadas por elterremoto 2016”, implementado en Pedernales —Manabi
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con el apoyo Financiero de Plan Bélgica, surgié como respuesta en el marco del proceso de
recuperacion del terremoto que se produjo en abril de 2016 cuyo epicentro fue precisamente
Pedernales. El proyectobuscafortalecerlas capacidades parentales de crianza positiva, educacion,
proteccion de nifias y nifios menores de 5 afos; asi como fortalecer las habilidades productivas y
financieras de mujeres y madres jovenes. Buscando mejorar la calidad de vida de nifias y nifios
menores de 5 afos y sus familias.

IV. OBJETIVO GENERAL DE LA CONTRATACION:
Realizar una sistematizacion de la experiencia de implementacidn, las buenas practicasy lecciones
aprendidas del proyecto “Fortalecimiento de habilidades de familias con nifios, nifias menores de
cinco afos, en las zonas afectadas por el terremoto 2016”, con el fin de promover procesos de
reflexion y valoracién que contribuyan a mejorar futuras intervenciones.

V. OBIJETIVOS ESPECIFICOS:
a. Sistematizacion
- ldentificar los logros y aprendizajes del proyecto, de acuerdo a las metas, objetivos, y
resultados e indicadores definidos en el documento de disefio del proyecto y el marco
I6gico del proyecto.
- Contar con un andlisis de las estrategias, metodologias, herramientas utilizadas, su
influencia en los resultados alcanzados y la sostenibilidad de los procesos.
- Recoger las recomendaciones de los diferentes actores que participaron en el proyecto.
- Recoger y plasmar en un documento util y pedagdgico, el ciclo programatico, las
estrategias exitosas, las mejores practicas, los ajustes metodoldgicos necesarios y las
lecciones aprendidas del proyecto con el fin de gestionar el conocimiento y escalar las
practicas exitosas.
- Valorar si el proyecto es transformador de género?.
e Ejes de la sistematizacion:
» Actores directos e indirectos del proceso de desarrollo.
» Lasituacidn inicial y sus elementos de contexto.
* El proceso de intervencidn y sus elementos de contexto.
e Las actividades que constituyen el proceso.
La secuencia en el tiempo de esas actividades.
El papel jugado por cada uno de los principales actores.
Los métodos o estrategias empleados en las actividades.

Los medios y recursos (humanos, materiales y financieros)
empleados para desarrollar las actividades.
e Losfactores de contexto que facilitaron el proceso.
e Los factores de contexto que dificultaron el proceso.
» Lasituacion final y sus elementos de contexto.
* Las lecciones aprendidas de la sistematizacion.

1Se utilizaran los marcadores de género de Plan la matriz de que permiten evaluacion de si el proyecto
cumple los criterios necesarios para ser considerado como un proyecto transformador de género de
Plan.
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b. Preguntas claves para la sistematizacion: {La ejecucion del presupuesto y
actividades desarrolladas ha permitido cumplir con lo planificado en el marco
I6gico del proyecto? éSe ha logrado una mejora a nivel de conocimientos y
practicas, en los temas abordados por el proyecto, en madres, padres y otras
personas cuidadoras? ¢Se identifica desde el discurso de madres y padres una
mejora en el desarrollo psicosocial de nifias y nifios menores de 5 afios? ¢éSe
evidencia unamejoraen lasituacion socioecondmica de las mujeres participantes
del componente de Empoderamiento Econémico?

¢. Usuarios/as del informe: Plan Bélgica, Asesorias Nacionales, Gerencias de PU,
Técnicas/os del proyecto, beneficiarios/as, aliados estratégicos locales que
busquen replicar y escalar la iniciativa. Cada uno/a de ellos/as tienen diferentes
necesidades de informacion, no es posible cubrirlas todas, pero es necesario
tomarlas en cuenta.

BENEFICIARIOS Y BENEFICIARIAS DEL PROYECTO:
Madres, padres y/o personas cuidadoras con nifias y nifios menores de5 afios.
Nifias y niflos menores de 5 afos.

e Involucramiento y retroalimentacion de las partes interesadas y los grupos
objetivos: Se recomiendainvolucrar en el levantamiento de lainformacion de las
siguientes personas participantes del proyecto en ambas areas de intervencion:

= Madres, padres, personas cuidadoras, niias y nifios menores de 5 afios.

* Voluntarias y voluntarios de las comunidades.

» Autoridades locales y comunitarias del area de intervencion.

= Técnicos/as y/o representantes de organizaciones o instituciones con
presencia en el area de intervencion con quienes se tiene convenios
firmados o acuerdos verbales.

. CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO A ENTREGAR:

Plan de trabajo que incluya la metodologia y herramientas de la sistematizacién, ademas
del cronograma detallado de trabajo.

Informe preliminar de la sistematizacién del proyecto: estos documentos deben incluir
informacidn cualitativa y cuantitativa sobre el cumplimiento de los objetivos especificos
de la consultoria y respuesta a las preguntas de sistematizacién; principales hallazgos,
conclusiones y recomendaciones.

Informe final de sistematizacidén, que incluya las recomendaciones de Plan y un resumen
ejecutivo de los resultados. Incluyendo presentacién en Power Point.

Presentacién de los resultados de la sistematizacién al personal de Plan y a las personas
beneficiarias del proyecto.

Elequipo consultor deberd presentartoda lainformaciéon de respaldo y anexos necesarios
que respalden todo el proceso desarrollado dentro de la consultoria.

VIIl. ACTIVIDADES A REALIZAR POR PARTE DEL EQUIPO CONSULTOR:
Presentacién de propuesta técnica y financiera.
Firma del contrato y entrega de documentos que avale el mismo.



D) PLAN

INTERNATIONAL

Por la nifnez en Ecuador

Disefio de lametodologia de sistematizaciénincluyendo las herramientas pertinentes fuentes
de obtenciéon de informacién y la elaboracion del cronograma de trabajo del equipo consultor
con el detalle de las actividades requeridas por producto.

Reuniones de preparacidn; y socializar la propuesta aprobada al equipo técnico del proyecto
de Plan Ecuador y Plan Bélgica.

Presentacién de herramientasy metodologia a utilizar en la sistematizacidn, previaaplicacién,
para revisidn y aprobacidn de Plan Ecuador y Plan Bélgica.

Implementacién de las acciones del plan de trabajo segiin cronogramay herramientas
aprobadas.

Coordinar la recoleccion de informacidn relevante con la coordinacién del proyecto.
Presentacién del informe preliminar de la consultoria a Plan Ecuador y Plan Bélgica. Este
informe recibird retroalimentacion y sera ajustado conforme a acuerdos establecidos.
Entrega del informe final y presentacién de resultados de la consultoria a Plan Ecuadory Plan
Bélgica.

Eventode presentaciéndelosresultados de lasistematizacién dirigido a actor@s invlucrad@s
del proyecto.

IX. ORIENTACION METODOLOGICA:

Todo el proceso de sistematizacidon debera ejecutarse en un tiempo no mayor a 30 dias
calendario a partir de la fecha de firma de contrato.

Las audiencias que se espera que participen son el equipo técnico del proyecto, aliados locales
y beneficiarias/os del proyecto, quienes aportaran con informacion de acuerdo a las
herramientas o metodologia a utilizarse.

El equipo técnico del proyecto proveera de informacion secundaria de los siguientes
documentos: documentos iniciales del proyecto, avance peridédico del marco légico, reportes
semestrales enviados al donante, informestécnicos, resultados de los prey post test aplicados
a procesos formativos, informes de aplicacion de la retroalimentacion recibida, entre otros.
Se sugiere al equipo consultor que antes y durante los diferentes momentos o fases de la
sistematizacidn, el uso de términos genéricos para referirse a las personas; visibilizacién del
aporte de las mujeres en el desarrollo del proyecto; empleo de estrategias para lograr la
participacién acorde a edades; maneras que se pueden aplicar relacionamientos con los
enfoques de género, proteccion que evite los riesgos para nifias, nifios y adolescentes. Los
enfoques respectivos deberan incluirse en la propuesta técnica a presentarse en respuesta a
estos TDRs.

Se debera aplicar técnicas cualitativas-exploratorias y cuantitativas-descriptivas. Ademas, se
debe considerar un nivel de confiabilidad de 90 y margen de error de 5.

Validaciéon del cumplimiento de los indicadores del proyecto.

La metodologia debe responder a los enfoques de derechos, género, interculturalidad e
inclusion planteados por Plan Ecuador que promueva el involucramiento de actores
institucionales y beneficiarias del proyecto.

El informe debe ser presentado en lenguaje de facil comprension, usar imagenes, cuadros y
graficos, y estar editado y diagramado para su impresion.
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X. RESPONSABILIDADES:

- Mantener didlogo y coordinacidn permanente con el comité de coordinacidn del proyecto?
para el desarrollo de la consultoria.

- Cumplir con las actividades establecidas en el cronograma de trabajo y con las clausulas
establecidas en el contrato firmado.

- Deserelcaso,reportarnovedadesyacontecimientosduranteellevantamientodeinformacién
gue impidan el normal desarrollo de la planificacion.

- Coordinar con el equipo técnico del proyecto las fechas y lugares donde se levantard y se
socializara la informacion.

- Participarenlainducciényaceptacion de la Politica de Salvaguarda de la nifiez y Adolescencia
de Plany de la Politica de Género e Inclusidon y lineamientos del manual de comunicacidn.

- Ofrecer un trato respetuoso orientado por los derechos humanos de todas las personas
involucradas en el estudio.

- Presentar facturas que cumplan con los requisitos del sistema de rentas internas.

XI. PERFILDELEQUIPO CONSULTOR:
Para asegurar el cumplimiento de las acciones requeridas, a continuacion, se describe el perfil de
los profesionales a tomar en cuenta para la contratacion:

Profesional del Area Social:
e Titulo de tercer o cuarto nivel en Ciencias Sociales, Ciencias de la Salud, Ciencias de la
Educacion, Psicologia, Psicopedagogia, Sociologia, Antropologia, Trabajo Social o afines.
® Experienciadetrabajodealmenos5afosenelcampo de los derechos humanos, salud publica
y prevencién, construccién de politica publica para la prevencién de problematicas sociales
con énfasis en primera infancia.
e Experienciasanteriorescomo consultor/ayenactividadessimilaresalasquesellevaranacabo
en el marco de esta consultoria.
Conocimiento y experiencia en derechos de nifios, nifias y adolescentes escolares.
Manejo de herramientas para analisis cuantitativo y cualitativo de datos: manejo de
informacidn y datos, encuestas, grupos focales, entrevistas.
e Datos del/la Consultor(a) o firma consultora:
o Razdn Social.
o Registro Unico de Contribuyentes (RUC).
o Experiencias anteriores del/la Consultor(a) o firma consultora en facilitacién de
procesos de sistematizacion.
o Referencias

2 E| comité de coordinacién del proyecto estard conformado por la Asesoria de Empoderamiento
Econdmico, Asesoria de Investigacion y Evaluacion, Asesoria de Primera Infancia en Plan Ecuador y por
el Gerente de Programas y la Oficial de Programas para América Latina de Plan Bélgica.
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Profesional Economista:

XIl.

Estudios de cuarto nivel en tematicas alineadas a Economia, Desarrollo o Administracion
Pudblica, con experiencia en emprendimiento, empoderamiento econémico de la mujer,
desarrollo comunitario o afines.

Experienciaminimacomprobablede 3 afosdetrabajocondesarrollodeemprendimientos
y trabajo comunitario.

Conocimiento de legislacién nacional e Instrumentos Internacionales vinculados a temas
econdmicos, de desarrollo y emprendimiento.

Conocimientos sobre Enfoque de Género y Enfoque de Derechos.

Conocimiento de metodologias participativas.

Preferente con estudios formales en monitoreo, evaluacién e investigacién social.
Manejo de herramientas para andlisis cuantitativo y cualitativo de datos: manejo de
informacidn y datos, encuestas, grupos focales, entrevistas.

CONTENIDO DE LA PROPUESTA:

Propuesta técnica:

La propuesta técnica de la sistematizacién debe contener los siguientes aspectos:
Antecedentes.

Objetivo general y objetivos especificos.
Lugar de desarrollo de la consultoria.

Propuesta metodoldégica segln productos a entregar.

Experiencia técnica del consultor o consultora adjuntando su CV, principalmente en el
desarrollo de sistematizacién de proyectos.

Plan de trabajo y cronograma.

Propuesta financiera:
La propuesta financiera debe contener los siguientes aspectos:
Honorarios.

Gastos administrativos.
Movilizacidn.

Otros gastos en que pueda incurrir.

Forma de pago.

El costo total de la propuesta debe incluir el IVA.

Xill. HABILIDADES Y COMPETENCIAS:
Habilidades de trabajo de coordinacidn con equipos técnicos de proyectos.

Habilidades de trabajo comunitario y levantamiento de informacién encampo.
Facilidades de trabajo para cumplir metas en fechas limite.

Habilidad y experiencia para elaborar informes técnicos.

Habilidad y empatia para el trabajo con nifias, nifios y personas adultas; y construir clima de
confianza y participacion.
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XIV. TIPO DE CONTRATO Y DURACION:
Se firmard un contrato civil de servicios entre Plan International Inc. Programa Ecuador y el/la
candidato/a empresa seleccionado/a. El contrato tendra una duracion de 30 dias calendario, que
empezaran a contarse a partir de la suscripcién y la firma del contrato.

XV. CONDICIONES DE PAGO:
Para los pagos por los servicios, Plan tiene establecido como procedimiento el siguiente
requerimiento como garantia:
- Hasta $ 2.000, debe entregar una letra de cambio o pagaré.
- Masde S 2.000, Pdliza de buen uso del anticipo o Garantia bancaria.

A la firma de contrato se entregard un anticipo del 30%, a la entrega del 1° informe de avance
con los productos comprometidos se desembolsard un 40% y posterior a la entrega de informe
final y productos con la conformidad de Plan se realizard el pago del 30% restante.

XVI. COMITE DE COORDINACION:
La implementacién de la presente consultoria debe coordinarse con las siguientes personas:
- Marco Rojas — Asesor Nacional de Primera Infancia
- Patricio Tobar — Asesor Nacional de Investigacién y Evaluacion
- David Vasquez — Asesor Nacional de Empoderamiento Econémico
- Pierre Laviolette - Gerente de Programas Plan Bélgica
- Kiani Raets - Oficial de Programas Plan Bélgica.

XVII. LUGAR PARA ENTREGA DE PROPUESTA:
Las personas o empresas interesadas deberdn entregar en sobre cerrado su propuesta hasta el 9
de noviembre de 2020 en las oficinas de Plan Internacional Ecuador, ubicadas en la Av. Republica
OE1-135 entre 10 de Agosto y Teresa de Cepeda, y copia electrdnica (hasta 2MB) via mail a los
siguientes correos electrdnicos: kathi.morales@plan-international.org

XVIIL. POLITICAS DE PLAN:

Las personas o empresas contactadas recibiran junto con la invitacién a participar en este proceso,
las siguientes Politicas de Plan que permitan cumplir con lo mencionado anteriormente vy
adicionalmente reportar cualquier comportamiento no adecuado del personal de Plan:

- Politica de Salvaguardia a la Nifiez y Adolescencia.

- Politica de Género e Inclusién.

- Politica de Anti-terrorismo.

- Politica de Anti-Fraude y anti-corrupcion.

- Cddigo de Conducta de las y los empleados de Plan.

- Procedimiento de Silbato de Alarma y Llamada segura.
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XIX. INFORMACION INTERNA DE PLAN

a. CODIFICACION

Los fondos para el pago de esta consultoria se cargaran a la linea contable:

EC05207-4009-060-2121-04

b. ALINEACION

Nombre del CP bajo el cual se
inscriben estos TDRs.

Inicio de vida saludable

Empoderamiento Econdmico

Nombre del objetivo del CP en el
que se halla inserta la propuesta.

Nifias y nifios menores de 8 afios, de grupos
vulnerables y excluidos, se desarrollan en entornos
saludables, estimulantes, resilientes, igualitarios y
libres de violencia.

Mujeres jévenes y otros grupos vulnerables y
excluidos desarrollan su capacidad emprendedora
para ejercer sus derechos econémicos.

Indicador al que aporta.

e Indicador 1: # de nifias y nifios menores de 8 afios
gue han mejorado su desarrollo infantil integral.

e Indicador 2: # de padres, madres y personas
cuidadores de nifasy nifios menores de 8 afios que
aplican practicas de crianza positiva.

o Indicador del R2.2: # de iniciativas sociales vy
financieras (emprendimientos) ejecutadas.

e Indicador del R2.3: # de mujeres jovenes que
desarrollan sus habilidades para el empleo.

Responsable del disefio del TDR.
(Nombre y firma)

Marco Rojas

David Vasquez

Revision de la propuesta desde
Operaciones (Nombre y firma)

Francisco Zavala

Aprobacién desde Programas
(Nombre y firma)

Catalina Vaca

Fecha diseno del TDR

25-03-2020

Fecha de aprobacion

24-04-2020




